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PAVIOEES AE Produccio
J Hllo,,]rv 'de sistemes: funcions basiques

2 Connlels vaC|o innovacio i millora: funcions
mr' relauonades

==FAlguns exemples de la Inspeccio a Europa:
,...,,?Eranga Italia, Anglaterra, Escocia, Alemanya,

- Austria, Republica Txeca, )mamarca Suecia,
2= Holanda Flandes, Portugal

o Conclusmns
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‘?’ (FORDISME) divisio racional en
~ processos unitaris controlables
independientement. Cursos, graus, arees,
| horaris. Supervisio de processos.
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BOMIPIOVacio; innovaciovimillora™

Funcions interrelacionades

Control

-

- Coordinacié | Avaluacié
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J Coplife)lss e
— rlalgele om‘m/ contm///ng
— Soft rn‘ro/ dcompanyament
2 Cejpligo) |Ecoordinacio: seguiment
= Moy Itor/ng
— — Coaching
“Control-avaluacio: regulacio
f-’- * ‘ACCOUI’ltabIhW
3 —Responsablllty

— Answerability




JOPOLOGIA DELA &
SUPE VISI@" =

SUPETVIS ; es' |'activitat de reconeixer, exammar
9 c“onn—\ ar Una cosa, circumstancia o fenomen
ESKA-In IIoc 0 posicio de preeminencia.

CONIN LING TRAINING

SIONT ORING COACHING
JBANCE PROMOTING
“SUPPORTING CRITICISING
= (FRIENDLY)
~ REVIEWING WALKING WITH
NETWORKING CHECKING

RECOMMENDING ENSURING



AVALUACIO =

SAWALUACIO EXTERNA DE CENTRES
P) \)(“.-1 TS

B i‘ JPERVISIO DE L’AVALUACIO INTERNA DE
ENTRES

“AVALUACIO DE DIRECTORS ESCOLARS

- e AVALUACIO DE PROFESSORS

e AVALUACIO DE PROGRAMES EDUCATIUS
e AVALUACIO DEL SISTEMA EDUCATIUS
e AVALUACIO DELS APRENENETATGES
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SDISIRIBU 10 DE RECURSOS
J F0) {VL- IO DE PROFESSORAT
0 JF"‘ A EDUCATIVA

== ,) LANTACIO DE REFORMES
= CU RRICULARS

o INFORMACIO ASSESSORAMENT 1
ORIENTACIO
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SHAULC rJr ‘ts educatlves centrals, regionals i
L)f*‘

: 4 I’VICIS educatius de suport.
-:Agenmes d’Avaluacio.

“e Inspeccid d’Educacié

e Ftc.



FRcions classiques de la_ =

MSPECCIO
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Vetllar o darantir
: ' Ssessorar orientar i informar

,Avaluar
“e Coordinar (recursos, formacio, oferta,...)



AlG J r exeme!ss d’ Inspeca@ a.

izats (Franca,

|~l Lire)e
SREINTede cIass ¢ en sistemes centralil

E:)J)J \a 'c c\Vae ,,__
SIS odels britanics en sistemes descentralitzats
(,-\rjc aterra, Escocia, Irlanda...)

~Elv ratge (2005) del model alemany (Hamburg,
_,,.. , Nordrhein-Westfalen, Sachsen, Hessen,...)

.|V odels supervisors en el centre i |I'est d'Europa
:_, — = (Austrla Republica Txeca, Bulgaria, Hongria,...)

~ ® Els models nordics de soft external control
(Dinamarca, Noruega, Finlandia,..). El caso suec.

e Altres casos: Holanda, Flandes, Portugal.
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ERANGAS Nacional/ Regional. Diferencia primaria/
_)dS_JJJf g rla Nou rol respecte de I"accountability escolar.
SlIpErvisora I avaluadora de professors.

AVEIIEe/0x Valoren els professor a /'aula ﬁIGEN) valoren aspectes
ddministratius (IGAEN), avaluen el treball dels professors |
SUpEnvisen  aspectes especifics (IPR-IA), avaluen ‘acompliment

C 'ﬁ?ﬁéges | proposen puntuacions. AUJOURD’HUI TOUT

—CC

;;-..J.-" “Assessorament: Responsables ministerials, rectorats de les

"r

=~ Académies.

~-e Segwment IEN s’encarreda de la pI‘OVISIO de mestres suplents
etc. Els inspectors de primaria son “chiefs d’établissement”.

® fFormacio: Participen en la formacio del professorat.
® Arbitratge: No.

'.’—-xv‘
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IALTA =
A)Jn:J [RSPECCIOreEsponsable dels'assumptes ™
mlstratlus I comptables, i
)Jr- *Inspeccm Tecnica encarregada

=atendre els nivells educatius, aixi com
= les diferents mateérias i arees operatives
= (C|enC|es matematiques, art, assistencia

- als discapacitats, experimentacio, etc.)

amb la funcio de verificar la qualitat |

I'acompliment de les tasques dels

professors, i directors dels centres.
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ANGLATERRA™

AN GEATERRA Centrada en'l'avaluacio. OFSTED como INnSpeccio
NONIINI! terlal / HMI como inspeccio central de sistema.
Ji—lgL,ar d Inspectors& gls)/ Professional Team Members
@iMs)/ Lay Inspectors (LIs).

2 A eje) (Rgls): Avaluacions Completes de Centres o Avaluacions
Parcials, /ML Formacio de professors, LEA, escoles independents, etc.

J _),-_-ggt Iment OFSTED: Construccid de Bases de Dades i Disseminacio de
= Bones Practiques. /ML Aproven la formacio de Rgls, TMs, i LIs;

T 'stablelxen I mantenen un registre, orienten als Rgls, etc.

.-,-"'E-"74 Assessorament: A las escoles en ocasi6 de les avaluacions. Consells,

= - organitzacions i grups. LEA.

s Jrbitratge: No. Atendre les queixes €s una responsabilitat dels LEA. En
avaluacions, entrevisten a alumnes o grups, i envien un questionari
complet a les families (pero no sobre professors individuals).
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ESCOCIA: Inspeccié basada en
= yJ uacio de la qualitat de les
\.JJC'G es

375/U5C/0 HMIE. Avaluacions Completes
~«f(HGIOS) I Parcials.

e S‘egwment Del sistema segons bases de
dades.

® Assessorament: A /es Autoritats.
® Arbitratge: Ocasionalment.



WALEMANYA (2005): un viratge ...

s |7 /
GaPia |'avaluacio _
SN ORIDRIFEINWESTIFALEN . JAvaluacions,.......
S5e01alS cada 5 anys (T1 re-avaluacions)
PN ESSEN: “FHessischer Referenzrahmen

Sehulgualitat (HRS)” (segueix el model
SSCOCES).

SSEFAVMBURG: Schulinspektion com Institut de
— ® BAYERN: El model QmbS _
- (Qualitatsmanagement an beruflichen
~ Schulen in Bayern)

e SACHSEN: Sachsische Bildunginstitute (SBI)
vs Sachsische Bildungagentur (SBA)




AUSTRIA i

SPAUSTR ‘J_JJr;W ﬁgj)agxeu(um@_,___..
INiGIatiVes er

Ayzlfifzlefeelz professors carrera) i de centres (gestio
BScolari tasgues administratives, conformitat amb
les' fegulacions, supervisio de "avaluacio interna, .

A5 ssorament families, alumnes, directors, equs
'rofessors etc.

::;: -egwmenl' coordinar decisions de diversos
— f'*departaments de I'autqritat educativa i el treball de
—— ‘les escoles en la seva area.

o Orientacio. Treball escolar. Implementacio de
politiqgues educatives.

e Arbitratge: Resoldre disputes entre actors.




BLIG. iKEGAﬂnspeﬁmo-supemasora—-
;alguna dedicacio avaluadora.

LvaC/o No és el focus (aspectes parcials o
ISPECCIoNs topiques); pero Inspeccions
'_pletes en escoles amb problemes

nstltut d’Investlgauo (examens), etc. (o a
== professors)

~® Seguiment: relacionat amb els resultats i les
bases de dades.

e Arbitratge: Resoldre disputes entre actors.
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DINAMARCA ==

SDINAMARCA: advisersenunsistema,..
gescentralitzat amb'tradicio d auto-

avaluacio (assessors centrals, locals,

centres de qualitat).

EDUGACIO SUPERIOR (Central advisers)

AV liacior control de |la programacio dels professors, control de
S Prefessors amb baixa qualitat docent (a requeriment dels directors).

<
-

s As5essorament: Directors, professors i equips escolars. Ministeri.

-

’;__' — ™ . T . .
;;%E:egwment: Materies curriculars (comite), desenvolupament curricular, |
~  ~ _‘examens.

~ Manteniment-duna xarxa professional.

~ FOLKESKOLEN (6-16). (Local advisers).

Assessorament. Segons prioritats dels equips
directius.

Arbitratge: En casos de queixes sobre professors.

—



Swedish Schools Inspectorate

Regular inspection
of all schools

Thematic quality evaluation
within certain areas

Investigation of complaints
concerning the situation for a specific
child/student

Approval of independent schools

Re-correction of national tests

Investigation of misconduct and
unsuitability in relation to teacher
certificate

Skolinspektionen



HOLANDA =

SRHOILA \n \
_)_J ,)-—1 ISIO en
’J/J/l« /o AvaluaC|ons Completes i Parcials.

oL ol Conformitat de les escoles amb les
rec Jlacions.

SSeguiment: Del sistema com a un tot.

,,,,:‘ = ssesgorament Ministeri. Lassessorament a escoles
— — ha esdevingut menys important.

o Arby; ratge. Les uelxe ef resolen en un co |te
~~ escqlar; en sego a Inspecc fa
mediar (isense podbeé _fns ectors Con encaglger a

adora mb certa
lsiiagn > Tt

fractar queixes s com ortament indesitja
Intimidacio sexual.
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J r_AJ\JP : Avaluadora amt algun matis
Ue's erV|S|o lleugera.

’]/J/Je > Avaluacio Completa, per Branques
e Estudi, o Aspectes Parcials. Evaluation of
| m. dance ‘Centres (CLBs).

*Assessorament: Ministeri. La inspeccié no pot
." *‘—assessorar professors.

e Seguiment: Aplicacio del curriculum.

o Arbitratge. En principi, la Inspeccio no tracta
gueixes.
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PORTUGAL

S ORIUGAL: , Una'tnspeccio que ha virat a
dyditiadora.
SV GIlEC0r Avaluacio de la Qualitat Escolar,

AValliacio de Materies, Avaluacions ParC|aIs
AValliacio de Professors (AgenC|a)

== Gontrol: Organitzacié d’Examens Nacionals.

egU/ment Sistema permanent d’'observacio de les
— “escoles

5 Assessorament Autoritats educatives i Ministeri. La
Insplecao pot tambe orientar i assessorar la gestio
escolar

s Arbitratge: Tasques especifiques d™ombudsman
service”.




s funcions de ControI/SuperV|S|o

~ tendeixen al soft-control. Excepte en
temes clau o/i garantia de certs drets
dels alumnes.

® | es funcions de Coordinacio tendeixen a
disminuir i ser acollides per les autoritats
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ouam r]J‘ ' qu1d loguor? te ulla res frangat,
biTut JfL lam te corrigas?”
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~ Primera catilinaria IX (22)
M. Tul*li Cicero




