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Son funcions de la inspeccio d'educacid, art 151 LOE

Controlar i
supervisar

a) Supervisar i controlar, des del
punt de vista pedagogic i
organitzatiu, el funcionament dels
centres educatius aixi com els
programes que en ells incideixen.

b) Supervisar la practica docent, la
funcio directivai col-laborar en la
seua millora continua.

c) Vetlar pel compliment, en els
centres educatius, de les lleis,
reglaments i altres disposicions
vigents que afecten el sistema
educatiu

d) Vetlar pel compliment i aplicacié
dels principis i valors recollits en
aquesta Llei, inclosos els destinats a
fomentar la igualtat real entre
homes i dones

Avaluar

c) Participar en l'avaluacio del
sistema educatiu i dels elements que
I'integren

Assessorar

f) Assessorar, orientar i informar els
diferents sectors de la comunitat
educativa en I'exercici dels seus
dretsi en el compliment de les
seues obligacions

Informar

g) Emitir los informes solicitados por las
Administraciones educativas respectivas
o que se deriven del conocimiento de la
realidad propio de la inspeccion
educativa, a través de los cauces
reglamentarios
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TECNIQUES DE SUPERVISIO EDUCATIVA

1. Técniques utilitzades 1.1. Visites a centres, aules, professors, serveis, etc.
preferentment en funcions de 1.2. Control documental.
control i avaluacié. 1.3. Emissié d'informes i memories.

2.1. Informacio escrita (circulars, butlletins, comunicacions).

2.2. Entrevistes (amb directors, professors, pares, autoritats relacionades amb
I'ensenyament).

2. Tecniques utilitzades
preferentment en les funcions
d'assessorament.

2.3. Reunions ocasionals o periodiques amb centres, professors, associacions de pares,
organismes publics.

2.4. Seminaris i grups permanents de treball.

2.5. Visites a centres destacats per les seues realitzacions.

2.6. Viatges d'estudi.

3.1. Domini de la legislaci6 aplicable en I'ambit educatiu.

3. Tecniques de caracter general. _ _ _ o
3.2. Tecniques de recollida d'informacio i tractament de dades.

3.3. Relacions humanes.

Font: Lépez del Castillo (1993)
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Conclusions Tesi:
“Funciones y quehaceres de los inspectores de Educacion en Baleares. Un estudio de casos”,
Alexandre Camacho Prats, Universitat de Barcelona, marg 2014

“La inspeccion de Educacion: régimen juridico”, Francisco Javier Galicia Mangas, Universidad de
Zaragoza, gener 2016.

La supervisio, rebaixada a la mera comprovacio i control documental amb el
director en el despatx d'aquest, manca en gran manera del caracter pedagogic |
didactic que emana de la supervisid de la practica docent per a col laborar en la

seud millora

Si considerem Unicament la Inspeccid com un organ de supervisio i conftrol
merament burocratic, mancara de fonament la seua labor perqgue agueix conftrol

poft ser exercit des d'alfres instancies sense necessitat de duplicar la labor.
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L'avaluacid queda reduida a la indefinida i escassa "participacio” en aquesta, @
I'atzar dels informes projectats per altres organismes com el IAQSE, PISA, PIRLS o
TIMSS (no per la Inspecciod) i, en excés, sotmesa a designis ideologics del poder
politic.

Si posem en dubfte |la participacio de la Inspeccio en la funcid d'avaluacio del
sistema educatiu encomanant les avaluacions dels centres docents a agents
externs aliens a I'ambit educatiu, als quals a més se'ls atorga la facultat de concedir
certificats de qualitat amb el prestigi associat a aquests, estarem desacreditant,
encara sense voler-lo, a la Inspeccid com a institucio.
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Conclusions Tesi:
“Funciones y quehaceres de los inspectores de Educacion en Baleares. Un estudio de casos”,
Alexandre Camacho Prats, Universitat de Barcelona, marg 2014

“La inspeccion de Educacion: régimen juridico”, Francisco Javier Galicia Mangas, Universidad de
Zaragoza, gener 2016.

L'assessorament, escas de contingut pedagogic, limitat a la mera recomanacio
juridica a directius en un escenari tan canviant com la politica educativa.
L'emissio d'informes, tan importants per a la millora, gueden minvats en la seua
repercussio i abast, al no ser vinculants, i moltes vegades directament no sol licitats
per I'Administracio.

Sila inspeccio és utilitzada fonamentalment com a insfrument de control de
'ensenyament i d'aplicacio de les politiues educatives partidistes, fracassara
probablement en la seua labor en quedar seriosament menyscabada la seua
professionalitat, infimament lligada a la independencia i autonomia propies de
I'exercici de les seues funcions.
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Concloem gue hi ha una infravaloracio i un escas profit del potencial de la
Inspeccid com a institucio, | dels inspectors com a agents de millora de la qualitat
educativa per mancar d'un apropiat plantejament centrat en la millora substantiva
de la qualitat educativa en els centres docents

No obstant aixo, la Inspeccid podra ser considerada i estimada favorablement, i
conservara la seua utilitat si el desenvolupament de les seues funcions essencials de
supervisio i control, d'assessorament i avaluacio, s'enfoca cap a la millora continua
de la qualitat i eficacia del sistema educatiu, i a subministrar la informacio
necessaria per a l'adequada orientacio de les politiques educatives.
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Calidad y autonomia de los centros

= -

o

Responsabilidad compartida cenfros-admimistracion mediante la evaluacion

Nuevos modelos de supervision

Ejercido por los propios centros
con un confrol y evaluacion

interna
!

Nuevo modelo de direccion de
centros de los equipos
directivos basado en la
evaluacion y la mejora

P

RV

—

Ejercido por la admunistracion
con un control y evaluacion
externa

1l

e

Nuevo modelo de supervision
de 1a inspeccion educativa
basado en la evaluacion v la
me|ora

Modul 4

“Nuevos Modelos de
Direccion y Supervision en un
Sistema de Autonomia de los
centros, evaluacion y mejora”
2019, José Luis Estefania Lera
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Moment d’oportunitats

El Sistema
educatiu esta ple
de “projectes”
que defineixen el
funcionament
dels centres
docents

o

La propia
accepcio de
‘projecte’ implica
‘canvi’ i incertesa
sobre |I'assoliment
dels objectius
previstos

Els desviaments sobre
I’assoliment dels
objectius poden ser
positius, negatius o
ambdos ... una
supervisio eficac ha de
collaborar per esbrinar
oportunitats i amenaces
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Guia dels fonaments per a la direccié de projectes (Project Management
Institut), 6a edicio, 6 de setembre de 2017

e Analisi d'antecedents i context

e Uns objectius concrets que es pretenen
aconseguir

e Un calendari amb uns terminis.

e Un pressupost economic.

e Uns recursos o eines necessaries.

e Unes activitats i sub-tasques.

e Un equip de treball.

e Declaracio de beneficiaris del projecte (els
propietaris).

.
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Analisis de
Viabilidad

Creacion de
Registros

Analisis previo

de alcance

Analisis
de Riesgos

Analisis final |

de viabilidad

Planificacion

detallada

| Analisis detallado |
del Alcance

‘ Realizacion de
Estimaciones

Definicion
Plan Proyecto

Negociacion
del Contrato

- Establecimiento

Entomo de
Trabajo

Asignacion
de Tareas

Ejecucion
de Tareas

Gestion
del Cambio

Seguimiento
y Control

Seguimiento

| de Tareas e Hitos

Gestion
de Entregables

Gestion
de Incidencias

Generacion
de Informes

Cierre Formal
del Proyecto

Backup
del Proyecto

Analisis
de Resultados

Actualizacion de .
Conocimiento
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La gestion de riesgos La organizacién integra la gestién de
es mejorada continuamente riesgos en todas sus actividades.
El comportamiento humano y la

influencia de [a cultura afectan a la
stidn de riesgos, por lo que

ambas caracteristicas son tenidas La gestion del riesgo se establece con

en cuenta en todos los aspectos Mejora Integrada un enfoque estructurado y global.
de la gestion de riesgos. continua
\ Factores Estructurada y /
humanos y comprensible
culturales

Generacion de
Valor y Proteccion

Informacidn
disponible

/ mejorada

La gestion de riesgos tiene en
_cuenta cualquier limitacidn e
incertidumbre con respecto a la
informacidn histérica y actual
proporcionada ngﬂﬁ expectativas
futuras

Personalizada

e

La gestidn de riesgos esta unida a los
objetivos de la organizacidn, y estd
pensada para ajustarse al contexto de
la propia organizacion.

Dinamica Inclusiva

Considerando que tanto los cambios intemos y
externos ocurren, la gestion de riesgos es capaz de
detectar y responder a los mismos apropiadamente.

_La gestion de riesgos incluye a las partes
interesadas necesanas y titnen en cuenta su
sabiduria, visiones y percepciones

Contextualitzar:

Risc = INCERTESA RESPECTE DE
LUASSOLIMENT DELS OBJECTIUS.
DESVIAMENT RESPECTE DE LA
PREVISIO
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ESTABLISH THE CONTEXT

The External Context

The Internal Context

The Risk Management Context
Develop Criteria & Define the Structure

A

m—-A>0O0—-—Z2ZC=2=200

IDENTIFY RISKS

What can happen, when, where, how & why

v
ANALYISE RISKS

IDENTIFY EXISTING CONTROLS

Determine Determine
Likelihood Consequences

| Determine Level of Risk |

v

EVALUATE RISKS

Compare with criteria? Set priorities

Treat Risks — e r—— .

YES i

- FrCcCnuzZ00 o

TREAT RISKS

Identify options

Assess options

Prepare and Implement treatment options
Analyse & evaluate residual risk

*IIIIIIIIIIIII»
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Selected overview
of risk assessment
techniques.

David Valis,
Miroslav Koucky,
2009
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IMPACTO

PROBABILIDAD

medio

medio

alto

alto

medio medio

medio medio

alto alto

alto
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Paper de l'inspeccio en 'acompanyament dels processos de millora dels
centres

Aplicar en els centres Plans d'Avaluacio de tipus formatiu ben dirigida a diferents ambits o
focalitzada en algun d'ells o en determinats indicadors, proporcionant informacidn sobre riscos de
desviament dels plans.

Donar suport, assessorar i supervisar els Plans de Millora dels centres com a consequeéncia de
I'autoavaluacid i de les possibles avaluacions externes i de les analisis, reflexié dels resultats

obtinguts, no solament académics, també de convivéncia, absentisme, participacio...

Impulsar, assessorar i supervisar els plans d'autoavaluacio dels centres, detectant riscos de
desviament dels plans

Orientar el control en els documents institucionals dels centres, la inclusio dels Plans
d'Autoavaluacioé per a la Millora.
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